U C H W A Ł A   Nr XXXV/161/06
RADY  MIEJSKIEJ  W  MORDACH

z dnia 26 stycznia 2006r

w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania ścieków na terenie Miasta

 i Gminy Mordy.


Na podstawie art.19 ust.1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001r o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków /Dz.U.  Nr 72, poz. 747 z późniejszymi zmianami) Rada Miejska w Mordach
uchwala Regulamin dostarczania wody i odprowadzania ścieków w następującym brzmieniu:
Rozdział I

Przepisy ogólne

§ 1
Regulamin określa zasady zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków na terenie Miasta i Gminy Mordy.
§ 2
Użyte w regulaminie określenia oznaczają:

1) ustawa – ustawę z dnia 7czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym 

      odprowadzaniu ścieków / Dz.U.Nr 72 poz. 747 z późn. zm. /;

2) odbiorca usług – każdego, kto korzysta z usług wodociągowo-kanalizacyjnych z zakresu 

zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków na podstawie pisemnej umowy z Zakładem;

3) Zakład – przedsiębiorcę w rozumieniu przepisów o swobodzie działalności gospodarczej, jeżeli 
      prowadzi działalność gospodarczą w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę lub zbiorowego 
      odprowadzania ścieków, oraz gminne jednostki organizacyjne nie posiadające osobowości 
      prawnej prowadzące działalność tego typu.

4) osoba korzystająca z lokalu – osobę posiadającą tytuł prawny do lokalu lub osobę korzystającą 

             z lokalu o nieuregulowanym stanie prawnym;

5) przyłącze kanalizacyjne – odcinek przewodu łączący wewnętrzną instalację kanalizacyjną w 

      nieruchomości odbiorcy usług z siecią kanalizacyjną, za pierwszą studzienką, licząc od strony   

      budynku, a w przypadku jej braku do granicy nieruchomości gruntowej;

6) przyłącze wodociągowe – odcinek przewodu łączący sieć wodociągową z wewnętrzną   

            instalacją wodociągową w nieruchomości odbiorcy usług wraz z zaworem za wodomierzem  

            głównym;

7)  umowa – umowa o zaopatrzenie w wodę lub odprowadzanie ścieków, o której mowa w art.6 

ustawy;

8) ścieki bytowe – ścieki z budynków mieszkalnych, zamieszkania zbiorowego oraz użyteczności publicznej, powstające w wyniku ludzkiego metabolizmu lub funkcjonowania gospodarstw domowych oraz ścieki o zbliżonym składzie pochodzące z tych budynków;

      9)  ścieki komunalne – ścieki bytowe lub mieszanina ścieków bytowych ze ściekami przemysłowymi

            albo wodami opadowymi lub roztopowymi, odprowadzane urządzeniami służącymi do realizacji 

            zadań własnych gminy w zakresie kanalizacji i oczyszczania ścieków komunalnych;

    10)   ścieki przemysłowe – ścieki nie będące ściekami bytowymi albo wodami opadowymi lub 
      roztopowymi, powstałe w związku z prowadzoną przez zakład działalnością handlową, 
      przemysłową, składową, transportową lub usługową, a także będące ich mieszaniną ze ściekami 
      innego podmiotu, odprowadzane urządzeniami kanalizacyjnymi tego zakładu;

     11)  wodomierz główny – przyrząd pomiarowy mierzący ilość pobranej wody, znajdujący się na 

      każdym przyłączu wodociągowym;

     12)  wodomierz dodatkowy – przyrząd pomiarowy zainstalowany za wodomierzem głównym 

      służący do określenia ilości wody bezpowrotnie zużytej;

     13)  wodomierz – przyrząd pomiarowy zainstalowany na wewnętrznej instalacji wodociągowej

            obiektu budowlanego przy punkcie czerpalnym wody;  

     14)  okres rozliczeniowy – określony w umowie okres rozliczeń za usługi dostawy wody i 

       odprowadzanie ścieków.

Rozdział II

Minimalny poziom usług świadczonych przez Zakład w zakresie zaopatrzenia w wodę i odprowadzanie ścieków.
§ 3
Zakład, dostarcza wodę i odprowadza ścieki zapewniając zdolność zarządzanych urządzeń, a w szczególności:

1) dostarcza do nieruchomości wodę, o jakości przeznaczonej do spożycia przez ludzi,

2) zapewnia w sieci odpowiednie ciśnienie wody, o wielkości wynikającej z warunków technicznych  

    przyłączenia,

3) odbiera ścieki komunalne, o stanie i składzie zgodnym z aktualnie obowiązującymi przepisami,  w 

     sposób ciągły,

4) zapewnia spełnienie warunków wprowadzania ograniczeń dostarczania wody w przypadku 

     wystąpienia jej niedoboru,

5) dokonuje na własny koszt niezbędnych napraw urządzeń wodociągowych i kanalizacyjnych   

     będących w jego zarządzaniu, za wyjątkiem usuwania uszkodzeń powstałych z winy odbiorcy,

6) dokonuje na własny koszt niezbędnych napraw przyłączy będących w jego zarządzaniu, za 

    wyjątkiem uszkodzeń powstałych z winy odbiorcy,

7) informuje o jakości wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi.

§ 4
Odbiorca usług korzysta z zaopatrzenia w wodę i odprowadzania ścieków w sposób zgodny z przepisami ustawy , nie powodujący pogorszenia jakości usług świadczonych przez Zakład oraz nie utrudniający  działalności, a w szczególności:

1) wykorzystując pobieraną wodę w celach określonych w umowie,

2) odprowadzając ścieki o charakterze komunalnym,

3) użytkując wewnętrzną instalację wodociągową w sposób eliminujący możliwość skażenia 

    chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci, na skutek cofnięcia się wody z wewnętrznej  

     instalacji wodociągowej, powrotu ciepłej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania,

4) zabezpieczając przed dostępem osób nieuprawnionych pomieszczenia, w którym zainstalowany

    jest wodomierz

5) użytkując wewnętrzną instalację kanalizacyjną w sposób nie powodujący zakłóceń w 

    funkcjonowaniu sieci 

6) informując Zakład o awaryjnych zrzutach ścieków,

7) informując Zakład o własnych ujęciach wody, w celu prawidłowego ustalenia opłat za 

    odprowadzanie ścieków,

8)  zawiadamiając Zakład o zaistniałych awariach sieci lub przyłączy wodno-kanalizacyjnych oraz   

     wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza – zwłaszcza zerwaniu plomb, 

9)  powiadamiając Zakład o wszelkich zmianach technicznych w instalacjach wewnętrznych, które    

    mogą mieć wpływ na działanie sieci wodnej i kanalizacyjnej,

10) informując Zakład o zmianach stanu prawnego nieruchomości,

11) udostępniając nieodpłatnie miejsce na ogrodzeniu nieruchomości czy elewacji budynku, celem   

    umieszczenia tabliczek z oznakowaniem armatury wodociągowej.

Rozdział III

Warunki zawierania i rozwiązywania umów z odbiorcami usług

§ 5
1. Dostarczanie wody i odprowadzanie ścieków odbywa się na podstawie pisemnej umowy zawartej 

    pomiędzy Zakładem a odbiorcą usług.

2. Zakład zawiera umowę na wniosek odbiorcy posiadającego tytuł prawny do nieruchomości     

    przyłączanej do sieci, po spełnieniu przez niego warunków technicznych przyłączenia.
3. Umowa może być zawarta z osobą , która korzysta z lokalu / nieruchomości / o nieuregulowanym

    stanie prawnym, po uprawdopodobnieniu faktu korzystania z przyłączonego lokalu / nieruchomości /.

4. W przypadku podłączeń do sieci wodno-kanalizacyjnej, realizowanych przez Miasto i Gminę Mordy

     Zakład zawiera umowy z osobami umieszczonymi na wykazie dołączonym do protokółu odbioru. 

§ 6
1.Wniosek o przyłączenie do sieci powinien w szczególności zawierać:

1) wskazanie wnioskodawcy, jego adres zamieszkania oraz ewentualny adres do korespondencji,

2) adres podłączanej nieruchomości,

3) określenie rodzaju podłączenia(wodociągowe, kanalizacyjne) i okresu podłączenia,

4) datę złożenia wniosku i podpis wnioskodawcy.

2. W przypadku nieruchomości zabudowanej budynkiem wielolokalowym wnioskodawca dołącza do wniosku schemat wewnętrznej instalacji wodociągowej budynku za wodomierzem głównym.

                                                                                §  7

W przypadku przemysłowych odbiorców usług integralną część umowy o zaopatrzeniu w wodę i 

odprowadzanie ścieków stanowią załączniki , składane przez odbiorcę usług przed zawarciem umowy

i aktualizowane każdorazowo po zmianie warunków korzystania z usług, określające charakterystykę

zużycia wody oraz rodzaj, ilość i jakość odprowadzanych ścieków. 

§ 8
1. Umowa zawierana jest na czas nieokreślony lub określony.

2. Umowa powinna określać warunki jej wypowiedzenia.

3. Zmiana umowy następuje w formie pisemnego aneksu do umowy.

4. Nie wymaga formy pisemnej zmiana umowy dotycząca stawek opłat lub adresu do korespondencji.

§ 9
1. Umowa  może być rozwiązana w każdym czasie za porozumieniem stron, za ustalonym w umowie okresem wypowiedzenia dokonanym oraz na skutek zaistnienia okoliczności o których mowa w art.8 ust.1 Ustawy.
2. Umowa wygasa w przypadku:

1/ Śmierci odbiorcy będącego osobą fizyczną,

2/ zakończenia działalności strony umowy nie będącej osobą fizyczną, w tym poprzez ukończenie postępowania likwidacyjnego bądź upadłościowego.
3/ utraty przez Zakład uprawnień na prowadzenie działalności w zakresie objętym umową.
§ 10
Po rozwiązaniu lub wygaśnięciu umowy Zakład dokonuje zamknięcia przyłącza wodociągowego i / lub kanalizacyjnego oraz demontuje wodomierz główny.

Rozdział IV

Zasady rozliczeń za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków.

§ 11
    1. Rozliczenia za zbiorowe dostarczanie wody i odprowadzanie ścieków prowadzone są przez Zakład

        z odbiorcami usług na podstawie cen określonych w taryfie przyjętej uchwałą Rady Miejskiej w 
        Mordach oraz ilości dostarczonej wody i odprowadzonych ścieków.
    2. Rozliczanie dostarczonej wody i odebranych ścieków w okresach, w których nastąpiła zmiana taryf 
        odbywać się będzie proporcjonalnie do ilości wody i ścieków przed zmianą i po zmianie taryf.    
§ 12
Jeżeli odprowadzającym ścieki jest zakład produkcyjny nie posiadający urządzeń pomiarowych,

ilość odprowadzanych ścieków ustala się w umowie między dostawcą a odbiorcą ścieków, 

z uwzględnieniem udokumentowanej ilości bezpowrotnie zużytej wody do celów produkcyjnych

i technologicznych.

§ 13
W przypadku zawarcia umów z osobami korzystającymi z lokali w budynkach wielolokalowych, ilość 

dostarczonej wody ustala się na podstawie wskazań wodomierzy zainstalowanych przy wszystkich punktach czerpalnych, z uwzględnieniem różnicy wynikającej pomiędzy odczytem wodomierza głównego a sumą odczytanych wodomierzy przy punktach czerpalnych.

§ 14
W przypadku poboru wody z ujęć odbiorcy, ilość ścieków wprowadzanych do kanalizacji ustala się na podstawie wskazań wodomierza zainstalowanego na własnych ujęciach.

                                                                                 §  15
1. Odbiorca reguluje należności za dostarczoną wodę ścieki na podstawie faktur wystawionych przez 
    Zakład. Dopuszcza się możliwość wystawiania faktur zaliczkowych na podstawie dotychczasowego 
   zużycia wody i odprowadzanych ścieków.

2. Okres rozliczeniowy oraz skutki prawne niedotrzymania terminu zapłaty, jak  

   również termin i miejsce uiszczania opłat za dostarczoną wodę i odebrane ścieki określa umowa. Okres 
   rozliczeniowy nie może być dłuższy niż trzy miesięce.
3. Wniesienie przez odbiorcę reklamacji, co do wysokości faktury, nie wstrzymuje obowiązku 

    uregulowania należności.

4. W przypadku stwierdzenia nadpłaty, zostanie ona zaliczona na poczet przyszłych należności, a na  

    żądanie odbiorcy usług jej zwrot następuje w ciągu 14 dni od daty złożenia wniosku w tej sprawie.

Rozdział V

Warunki przyłączenia do sieci

§ 16
1. Osoba ubiegająca się o przyłączenie do sieci wodociągowej i kanalizacyjnej składa w Urzędzie Miasta i Gminy Mordy wniosek o określenie warunków technicznych przyłączenia.

2. Warunki przyłączenia wydaje, na okres 2 lat od dnia ich określenia, Burmistrz Miasta i Gminy Mordy.
§ 17
1. Przed podpisaniem umowy na dostarczanie wody i odprowadzanie ścieków Zakład:

    1) dokonuje odbioru wykonanego przyłącza pod kątem spełnienia warunków technicznych,

    2) otrzymuje od odbiorcy usług dokumentację powykonawczą wykonanego przyłącza.

2. Zakład ma prawo odmówić przyłączenia do sieci, jeżeli przyłącze zostało wykonane niezgodnie z 

     wydanymi warunkami przyłączenia.

3. Realizację budowy studni wodomierzowej lub pomieszczeń przewidzianych do lokalizacji   

    wodomierza głównego jak również urządzeń pomiarowych ilości odprowadzanych ścieków zapewnia   

    na własny koszt osoba ubiegająca się o przyłączenie do sieci wodociągowej lub kanalizacyjnej.
4. Wodomierze, poza wodomierzem głównym, są częścią instalacji wewnętrznej i ich montaż,

     utrzymanie w dobrym stanie technicznym, legalizacja czy wymiana obciąża użytkownika.

5. W przypadku gdy odbiorca usług jest posiadaczem przyłącza wodociągowego i / lub /    

     kanalizacyjnego, na nim spoczywa odpowiedzialność za właściwy stan techniczny przyłącza, wraz z   

     usuwanie zaistniałych awarii .

Rozdział VI

Techniczne warunki określające możliwość dostępu do usług wodociągowo-kanalizacyjnych

§ 18
Potencjalni odbiorcy usług wodociągowo-kanalizacyjnych mogą uzyskać informacje dotyczące dostępności tych usług :

1)  w Urzędzie Miasta i Gminy, który udostępnia wgląd w regulamin świadczenia usług, w tym warunki 
     udzielania zezwoleń na podłączenie do sieci  wodociągowo-kanalizacyjnej.

2)  w Zakładzie, który udostępnia do wglądu regulamin świadczenia usług i formularze umów

    na dostarczanie wody i odprowadzanie ścieków.

3)   na stronie internetowej Urzędu Miasta i Gminy Mordy.

                                                                              §  19
1.Poziom dostępu do usług wodociągowo-kanalizacyjnych wyznaczają wieloletnie plany rozwoju i 
   modernizacji urządzeń wodociągowych i kanalizacyjnych opracowane na podstawie studium 
   uwarunkowań i kierunków zagospodarowania przestrzennego Miasta i Gminy oraz miejscowego planu 
   zagospodarowania przestrzennego Miasta i Gminy , dostępnych do wglądu w Urzędzie Miasta i Gminy 
   Mordy, z zastrzeżeniem ust.2

2. Zakład może odmówić przyłączenia do sieci, jeżeli w wyniku przyłączenia warunki techniczne 
   pogorszą się w sposób nie gwarantujący zachowania minimalnego poziomu usług, a w szczególności 
   jeżeli zabraknie wymaganych zdolności produkcyjnych ujęć, stacji uzdatniania i oczyszczalni ścieków 
   oraz zdolności dostawczych istniejących układów dystrybucji wody i odprowadzania ścieków.
Rozdział VII

Postępowanie w przypadku braku ciągłości usług i odpowiednich parametrów dostarczanej wody oraz sposoby załatwiania reklamacji i wymiany informacji.

§ 20
1. Zakład zobowiązany jest do udzielania odbiorcom usług informacji dotyczących występujących

    zakłóceń w zaopatrzeniu w wodę i odprowadzaniu ścieków oraz awarii urządzeń wodociągowych

    i kanalizacyjnych.

2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wodę i odprowadzania ścieków może nastąpić bez uprzedniego

     powiadomienia odbiorców w przypadkach, gdy występują warunki stwarzające zagrożenie dla życia,

     zdrowia i środowiska lub uniemożliwiające świadczenie usług, a w szczególności :

     1) gdy z powodu nagłej awarii sieci nie ma możliwości prowadzenia zaopatrzenia w wodę lub 

         odprowadzania ścieków,

     2) wystąpią nieplanowane przerwy w dostawie energii elektrycznej,

     3) gdy dalsze funkcjonowanie sieci stwarza zagrożenie dla życia, zdrowia lub środowiska.

3. O wstrzymaniu świadczenia usług o których mowa w ust.1 i 2  Zakład informuje odbiorców w sposób 

     zwyczajowo przyjęty.

§ 21
1. Zakład zawiadamia odbiorców usług o planowanych przerwach w ich świadczeniu, wynikających z 

    prac remontowo-konserwacyjnym najpóźniej na dwa dni przed ich terminem.

2. O przerwach w dostawie wody, wynikających z planowanych prac konserwacyjno-remontowych a   

    mogących trwać ponad 12 godzin, Zakład zawiadamia odbiorców przynajmniej 7 dni wcześniej.

3. W razie przerwy w dostawie wody przekraczającej 12 godzin Zakład zapewni zastępczy punkt  poboru  

    wody, informując odbiorcę usług o jego lokalizacji.

§ 22
Zakład może odciąć dostawę wody lub zamknąć przyłącze kanalizacyjne w przypadkach i na warunkach określonych w art.8 Ustawy.
§ 23
1. Odbiorca ma prawo zgłaszania reklamacji dotyczących ilości i jakości świadczonych usług oraz

     wysokości opłat za usługi.

2. Reklamacje, o których mowa w ust.1 wnosi się na piśmie w siedzibie Zakładu.

3. Zakład zobowiązany jest do powiadomienia zainteresowanego na piśmie o sposobie rozpatrzenia 
    reklamacji w terminie 14 dni od daty jej wniesienia. W przypadku konieczności przeprowadzenia 
    szczegółowego postępowania wyjaśniającego termin rozpatrzenia reklamacji może być przedłużony.  
Rozdział VIII

Warunki dostawy wody na cele przeciwpożarowe

§ 24
1. Jednostki ochrony przeciwpożarowej pobierają wodę do celów przeciwpożarowych przede wszystkim 
    z hydrantów zainstalowanych na sieci wodociągowej.

2. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpożarowe następuje na podstawie umowy zawartej 

     pomiędzy gminą, Zakładem i jednostką ochrony przeciwpożarowej.
3. Ilość wody pobranej na cele przeciwpożarowe wraz z określeniem punktów poboru jest ustalana na 

    podstawie pisemnych informacji składanych przez jednostki ochrony przeciwpożarowej w okresach 
    kwartalnych..

4. Należności za wodę pobraną na cele przeciwpożarowe reguluje gmina.

Rozdział IX

Postanowienia końcowe

§ 25
W sprawach nie objętych niniejszym regulaminem obowiązują przepisy prawa, a w szczególności

ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków / Dz. U. Nr 72 poz.747 z późn. zm./ wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.
                                                                                § 26
Wykonanie Uchwały powierza się Burmistrzowi Miasta i Gminy Mordy.
§ 27.

Traci moc Uchwała Nr II/8/2002 Rady Miejskiej w Mordach z dnia 21 listopada 2002r w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania ścieków na terenie miasta i gminy Mordy.

§ 28.

Uchwała wchodzi w życie po upływie 14 dni od ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Województwa Mazowieckiego.
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