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ZEAS Mordy

0Od: "Oswiata" <oswiata@mordy.pl>

Do: "Radzikow Wielki" <zs_radz@o02.pl>; "sekretariat SPMordy" <sekretariat@spmordy.pl>
DW: "Rada Miejska" <rada.miejska@mordy.pl>

Wystano: 3 pazdziemika 2016 11:11

Dotacz: Cieldz-SP-przed_po_3.png; cieldz-sp-przed_po_3.png; przed po_1.png; czyste lazienki3 -
_dbajmy_o_najmlodszych i rodziny.doc; Swietochtowice-sp-przed po_2.png; pelycia 4 2016.pdf;
przed_po_1.png; swietochlowice-sp-przed_po_2.png

Temat: Oficjalny Wniosek na mocy art. 61 i 63 Konstytucji RP w zwiazku z art. 241 KPA PETYCJA CZYSTE tAZIENKI

Szanowna Dyrekcjo

Przesytam Petycje dotyczaca programu wzorowe tazienki w szkotach.
Prosze o zapoznanie siez programem.

Z powazaniem

Roman Golec

Urzad Miasta i Gminy w Mordach

----- Original Message -----

From: Pro.onet

To: oswiata@mordy.pl ; m.izdebski@mordy.pl

Sent: Friday, September 30, 2016 11:24 AM
Subject: FW: Oficjalny Wniosek na mocy art. 61 i 63 Konstytucji RP w zwigzku z art. 241 KPA

From: Inicjatywa - Dbajmy o Najmtodszych - czyste - wzorowe fazienki w szkotach [mailto:wzorowalazienka@samorzad.pl]
Sent: Friday, September 30, 2016 10:30 AM

To: adresat.urzad@samaorzad.pl

Subject: Oficjalny Wniosek na mocy art. 61 i 63 Konstytucji RP w zwigzku z art. 241 KPA

Kierownik Jednostki Samorzadu Terytorialnego (dalej JST) - w rozumieniu art. 33 ust. 3 Ustawy o samorzadzie
gminnym (Dz.U.2001.142.1591 j.t.)

Dane wnioskodawcy/wspétwnioskodawcy znajduja si¢ ponizej oraz - w zataczonym pliku sygnowanym bezpiecznym
podpisem elektronicznym, weryfikowanym kwalifikowanym certyfikatem - stosownie do dyspozycji Ustawy z dnia
18 wrzesnia 2001 r. o podpisie elektronicznym (Dz. U. Nr 130 poz. 1450) oraz przepisow art. 4 ust. 5 Ustawy o
petycjach (Dz.U.2014.1195 z dnia 2014.09.05) - Data dostarczenia - zgodna z dyspozycja art. 61 pkt. 2 Ustawy
Kodeks Cywilny (Dz. U. 2014.121 j.t.)

Wnosimy o udzielanie informacji publicznej i odpowiadanie na petycje - w mozliwie jak najszerszym zakresie
- Ostatnie skandaliczne wydarzenia - jakie mialy miejsce w Urzedzie Miasta Stolecznego Warszawy - zwigzane
z aferg reprywatyzacyjng - pokazuja jak istotna jest jawno$¢ i transparentno$§¢ przy wykonywaniu biezacych
dzialan przez Urz¢dnikéw i dysponowaniu §rodkami publicznymi.

Rozpoczela si¢ juz III Edycja Konkursu "Wzorowa Lazienka" - "Domestos odnawia szkolne toalety"
Konkurs - per analogiam - jak w ur. kierujemy do Dyrektoréw Szkoét.

Ze szczegdtami konkursu oraz REGULAMINEM - mozna zapozna¢ si¢ pod adresem: www.wzorowalazienka.pl

Dzigki konkursom tego typu Jednostka Administracji Publicznej moze uzyska¢ warto$¢ dodang - bez angazowania
srodk6éw publicznych.

W zwiazku z naszymi dziataniami pro publico bono, sktadamy na rece Lokalnych Decydentéw
Wojtéw/Burmistrzow/Prezydentow - ponizsza petycje-postulat, wnoszac o podjecie nastepujacego dziatania:
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§1) Na mocy art. 63 Konstytucji RP w zwiazku z art 2 ust. 2 pkt 1, 2 i 3 Ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach
(Dz.U.2014.1195 z dnia 2014.09.05) w nawiazaniu do art. 241 Kodeksu postgpowania administracyjnego, wnosimy
petycje do Kierownika JST (Wéjta/Burmistrza/Prezydenta) - o przekazanie ponizszego tekstu/petycji objetego
cudzystowem - do wszystkich podleglych szkét podstawowych (réwniez tzw. Zespoly Szkél).

Fakultatywnie prosimy réwniez o przekazanie petycji do szk6t prywatnych - miejscowo wlasciwych dla terenu
Gminy.

§2) Niniejszy wniosek przekazujemy za posrednictwem JST - jak wynika z przeprowadzonej analizy - gros szkét,
nadzorowanych przez odnosne, miejscowo wlasciwe Gminy, w dalszym ciagu - nie posiada wlasciwie dziatajacych
elektronicznych skrzynek podawczych w rozumieniu art. 16 Ustawy o informatyzacji dzialalnosci podmiotéw
realizujacych zadania publiczne - ad exemplum - jedynie nieliczne szkoty maja wlasciwie zintegrowany adres e-mail
z elektronicznym dziennikiem korespondencyjnym, systemem EZD, etc - w rozumieniu Rozporzadzenia Prezesa
Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt
oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych (Dz. U. z dnia 20 stycznia 2011 r.)

§3) W przypadku - gdy przy zastosowaniu funkcjonalnosci "przeslij dalej" - w tresci przedmiotowego wniosku litery
diakrytyczne sq nieczytelne - wnosimy o skorzystanie z zataczonego dokumentu w formacie "doc" (in fine wniosku)
Rzeczony problem moze wystepowacé - najprawdopodobniej z powodu tego Ze systemy JST nie sa wlasciwie
dostosowane do dyspozycji Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej
oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych (Dz. U. 2012.526)

§4) W trybie § 7 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w i sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw. (Dz. U. z dnia 22 styczna 2002 r. Nr 5, poz. 46) wnosimy o
zwrotne potwierdzenie przyjecia niniejszego wniosku na adres wzorowalazienka(@samorzad.pl

Aby nie absorbowa¢ czasu pracy Urzednikéw - w potwierdzeniu - nie wymagamy podania nazw i ilosci podlegtych
Gminie szkot, do ktérych petycja zostala przestana.

Dla ulatwienia - informujemy, Ze odpowiedzi na petycje mozna opublikowa¢ w BIP, a wnioskodawcom
wystarczy odsyla¢ linki do opublikowanych odpowiedzi.

W przypadku wnioskéw o udost¢pnienie informacji publicznej - mozna Korzysta¢ z dobrodziejstw art. 10 ust 1
Ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej( Dz.U.2015.2058 z dnia 2015.12.07) -
uprosci to znacznie procedure¢ odpowiadania na wnioski, zmniejszy czas Urz¢dnikéw poswigcony na
przygotowanie odpowiedzi i zwigkszy - w skali makro - poziom jawnoSci i transparentno$ci.

§5) Aby zachowa¢ pelng jawno$¢ i transparentno$§¢ dzialan w tym obszarze wniosku - wnosimy o
opublikowanie przedmiotowej petycji w BIP JST- stosownie do dyspozycji art. 4 ust. 3 Ustawy o petycjach.

! -emmmmema Whiosek do przekazania Kierownikom Jednostek O$wiatowych ------------

Szanowna Pani
Szanowny Pan
Dyrektor Szkoty Podstawowej

Preambuta:
Rusza III edycja programu edukacyjno-spotecznego ,,Wzorowa Lazienka” marki Domestos oraz ogélnopolski
konkurs, w ktérym szkoty podstawowe moga wygraé - nagrode w postaci remontu toalety wartosci ok. 30 tys. pln

Dzieki konkursom tego typu Jednostka Administracji Publicznej ma mozliwo$¢ zgodnie z regulaminem - uzyskac
warto$¢ dodang - bez angazowania $rodkéw publicznych.
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W obecnej edycji - dodatkowo - wlasciciel marki 'Domestos' - Firma Unilever nagrodzi 200 szkét - zestawami
Domestos.

Juz dzis$ kazdy z nas moze przylaczy¢ sig¢ do akcji i pomdc zamieni¢ szkolne toalety we wzorowe lazienki oraz
wesprze¢ edukacj¢ najmtodszych na temat zasad higieny.
Rejestracja szkot potrwa do 30 listopada 2016 r. (program wystartowat w tym roku juz 7 czerwca)

Marka Domestos od wielu lat podejmuje wyzwanie zmiany szkolnych toalet w miejsca przyjazne Maluchom.
Efekty naszych dzialan mozna oceni¢ na podstawie zalaczonych zdje¢ (LAZIENKA PRZED/PO) -
obrazujacych odrestaurowanych lazienek w ramach - poprzednich edycji naszych akcji (3 zalaczniki)

Udzial w programie to réwniez mozliwos¢ poszerzenia wiedzy dzieci na temat higieny. Po rejestracji, szkoty
otrzymaja dostep do lekcji higieny do pobrania, uaktualnionych 1.wrzesnia.
Program trwa do 30 Listopada 2016r.

Podjecie jakichkolwiek dziatan przez Dyrektora - powinno by¢ poprzedzone - analiza stanu faktycznego (innych
petycji tego typu) oraz dokumentacji - tak aby wszystkie ewentualne czynnosci - byly prowadzone z zachowaniem
zasad uczciwej konkurencji oraz postepowania - lege artis.

To cel programu edukacyjno-spotecznego ,,Wzorowa Lazienka”, ktérym jest edukacja dzieci z najmtodszych klas
szkoty podstawowej na temat higieny oraz zmiana standardéw szkolnych toalet.

Dla utatwienia - proponujemy nastepujaca procedure rejestracii:

1. Otwarcie Strony http://www.wzorowalazienka.pl/rejestracia

2.  Wypekienie formularza zgloszeniowego.

3. Na podany adres e-mail zostanie wystana wiadomo$¢ z linkiem aktywacyjnym — nalezy go klikna¢ i konto bedzie

aktywne.

W przypadku nieotrzymania linku - prosimy wystaé informacjg o problemach pod adres
wzorowalazienka(@domestos.pl - z adresu e-mail podanego przy rejestracji, z prosba o aktywowanie konta.

Juz od 7 czerwca br. szkoly podstawowe z calej Polski moga aplikowa¢ do konkursu - szczegély pod adresem URL:
www.wzorowalazienka.pl

Szkoty moga réwniez wygra¢ 200 zestawdw zapasu produktéw marki Domestos, ktére pozwola zadbaé czystosé
szkolnych toalet.

Szkolna toaleta przyjazna dzieciom?

Dzieci w wieku wezesnoszkolnym, zwlaszcza te, ktére niedawno postawily w niej swoje pierwsze kroki, weiaz czuja
si¢ nieswojo spedzajac cate dnie poza domem. Brakuje znajomych miejsc i rodzicéw, za to jest gwar, thumy dzieci i
przestrzenie, ktére wciaz wydaja si¢ obce. Nic dziwnego, ze Maluchy czuja sie w nich niekomfortowo. Podczas gdy
w klasie towarzyszy im nauczyciel, wyjscie samemu do toalety jest juz wyzwaniem, ktére jak si¢ okazuje dzieci
podejmuja z oporem. Szaro-bure kafelki, brzydki zapach, brak przyjemnych w dotyku recznikéw i pachnacego
mydta, ktére dzieci znaja z domu, zniechecaja do wizyty w szkolnej toalecie. Co innego, jesli szkolna tazienka
bytaby miejscem bardziej przyjaznym dziecku, petnym koloréw oraz bajkowych ilustracji. Takie wiasnie tazienki
blyszczace przyktadem pod wzgledem czystosci, higieny oraz wystroju pragnie stworzy¢ marka Domestos.

Stan faktyczny zwiazany fazienek w polskich szkotach - mozna oceni¢ zapoznajac si¢ z materiatami publikowanymi
pod adresem hitp://www.wzorowalazienka.pl/naszamisja Czytelnik ma mozliwo$é zapoznaé sie m. in. z wynikami
przeprowadzonych przez nas ankiet, etc

Aby oceni¢ skalg problemu - prosimy o zwrdcenie uwagi na zalaczone zdjecia i ocene - wygladu tazienek - przed
remontem.
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Kazda ze szk6t podstawowych moze dotaczy¢ do programu oraz wziaé udzial w konkursie i zamieni¢ szkolng
lazienke w miejsce przyjazne dla dzieci.

Wystarczy zarejestrowaé szkole poprzez strong www.wzorowalazienka.pl i nastepnie wykonaé zadanie konkursowe,
ktére polega na przedstawieniu przez uczniéw graficznej interpretacji hasta ,,Wzorowa Lazienka”. Szkoty beda
dodawac prace do przypisanych im galerii, na ktore nastepnie beda mogli glosowac internauci. Wygraja szkoty z
najwieksza iloscia glosow.

Im szybciej szkola przylaczy si¢ do konkursu, tym wigksza szansa na zebranie najwiekszej ilosci prac i glosow!

§1) Jak wynika z powyzszego opisu dziatanie ma charakter non profit - z procedura zgloszenia oraz dalszych etapow
mozna zapoznaé si¢ pod adresem URL: hitp:/www.wzorowalazienka.pl/pomoc

Nastepnie fundujemy zwycigskim szkotom generalny remont szkolnej tazienki o wartosci 30 000 zi, a 200
wyrdznionym szkolom roczny zapas produktéw Domestos.

Zatem wnosimy o rozwazenie ewentualnego przystapienia do programu - w naszej ocenie - sprawa dotyczy
istotnych elementéw zwiagzanych z Zyciem zbiorowym oraz ksztaltowaniem dobrych nawykow i dbaniem o

najmlodszych.

§2) W zwiazku z brzmieniem §6 ust. 2 pkt 2 zatacznika nr 1 do Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 18
stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazdéw akt oraz instrukcji w sprawie
organizacji i zakresu dzialania archiwéw zakladowych (Dz. U. z dnia 20 stycznia 2011 r.) - wnosimy o podanie
numeru z wykazu akt - pod jakim zostala zarejestrowana - wyzej przediozona oferta/propozycja przystapienia do
Konkursu.

§3) W trybie § 7 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w i sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow. (Dz. U. z dnia 22 styczna 2002 r. Nr 5, poz. 46) wnosimy o
zwrotne potwierdzenie przyjecia niniejszego wniosku na adres wzorowalazienka@samorzad.p!

Jak wzmiankowalismy wcze$niej na Wasze Projekty czekamy do 30 listopada 2016 r.

Pozwalamy sobie przypomnie¢, ze podjecie jakichkolwiek dzialan przez Dyrektora - powinno by¢ poprzedzone
- analiza stanu faktycznego (innych petycji tego typu) oraz dokumentacji - tak aby wszystkie ewentualne
czynnosci - byly prowadzone z zachowaniem zasad uczciwej konkurencji oraz postgpowania - lege artis.

Whioskodawca:
Osoba Prawna
Szulc-Efekt sp z o.0.
KRS: 0000059459

www.gmina.pl www.samorzad.pl
Kapitat Zaktadowy: 222 000,00 pin

* Organizatorem i Fundatorem nagrdéd jest Firma Unilever - wszystkie dane pod adresem URL www.unilever.pl (art.
2 ust. 2 pkt. 3 ustawy o petycjach)

Dodatkowe informacje:

Stosownie do art. 4 ust. 2 pkt. 1 Ustawy o petycjach (Dz.U.2014.1195 z dnia 2014.09.05) - osoba reprezentujaca
Podmiot wnoszacy petycje - jest Prezes Zarzadu Adam Szulc

Stosownie do art. 4 ust. 2 pkt. 5 ww. Ustawy - petycja niniejsza zostata zlozona za pomoca $rodkéw komunikacji
elektronicznej - a wskazanym zwrotnym adresem poczty elektronicznej jest: wzorowalazienka@samorzad.pl
Adresatem Petycji - jest Organ ujawniony w komparycji.

DW: w trybie § 2 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania s. i wnioskow - aby zachowaé petna jawnos¢ i transparentno$é¢ dziatan - wiadomogé
przesylamy réwnolegle pod adresy Jednostek Administracji Publicznej zwigzanych z obszarem nadzoru dziatan
jednostek administracji publicznej, etc

2016-10-07



Strona 5z 9

Whnioskodawca - do niniejszego wniosku dotaczyt plik sygnowany bezpiecznym kwalifikowanym podpisem
elektronicznym
(w zalaczeniu stosowny plik) - cho¢ wedtug aktualnego orzecznictwa brak podpisu elektronicznego nie powoduje
bezprzedmiotowosci wniosku, stosownie do orzeczenia: Naczelnego Sadu Administracyjnego w Warszawie I OSK
1277/08. Podkreslamy jednoczesnie, iz przedmiotowy wniosek traktujemy jako probe usprawnienia organizaciji
dziatania Jednostek Administracji Publicznej - w celu lepszego zaspokajania potrzeb ludnosci w szczegélnosci dzieci
i mlodziezy. Do wniosku dotaczono plik podpisany bezpiecznym kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
zawiera on taka sama tres¢, jak ta ktdra znajduje si¢ w niniejszej wiadomosci e-mail. Weryfikacja podpisu i
odczytanie pliku wymaga posiadania oprogramowania, ktére bez ponoszenia optat, mozna uzyskaé na stronach
WWW podmiotéw - zgodnie z ustawa, $wiadczacych ustugi certyfikacyjne.
- To ze wnioskodawca powotuje sie na art. 241 KPA, nie oznacza Ze niniejszy wniosek nalezy procedowaé w trybie
KPA.
Prosimy aby tryb odpowiedzi (procedowanie) przyja¢ w oparciu o interpretacje tre$ci pisma - wg. uznania (decyzji)
Urzednikéw - traktujac podstawy prawne powotane przez wnioskodawce - jako dodatkowe. (tak aby uniknaé
wzywania do uzupetlnienia brakéw formalnych)
W mniemaniu Wnioskodawcy niniejszy wniosek powinien by¢ procedowany w trybie Ustawy o petycjach - lub
wedtug oceny Urzednikéw.
Rzeczony art. 241 KPA - m6wi jedynie - expressis verbis - o koniecznosci usprawniania i ulepszania struktur
administracji publicznej - za pomoca trybu wnioskowego.
Niniejszy wniosek moze by¢ rozpatrywany w trybie Ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz.U.2014.1195 z
dnia 2014.09.05) - art. 241 KPA - podany jest dodatkowo - gdyz celem wniosku jest - sensu largo - usprawnienie,
naprawa - na miare istniejacych mozliwoéci - funkcjonowania struktur Administracji Publiczne;j.
Zwracamy uwagg, Ze Ustawodawca do tego stopnia stara si¢ - poszerzy¢ spektrum mozliwosci pordwnywania cen i
wyboru réznych opcji rynkowych oraz przeciwdziata¢ korupcji w Administracji Publicznej - ze nakazat w §6 ust. 2
pkt. 2 zatacznika nr 1 do Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji
kancelaryjnej, (...) (Dz. U. z dnia 20 stycznia 2011 r.) - archiwizowanie, réwniez wszystkich niezaméwionych ofert,
a co dopiero petycji i wnioskéw optymalizacyjnych. Cieszy nas ten fakt niemiernie, przyczyni si¢ z pewnoscia do
wickszej rozwagi w wydatkowaniu $rodkéw publicznych.
Duza ilo$¢ powotywanych przepiséw prawa w przedmiotowym wniosku, wiaze si¢ z tym, ze chcemy uniknagé
wyjasniania intencji i podstaw prawnych w rozmowach telefonicznych - co rzadko, ale jednak, ciagle ma miejsce w
przypadku nielicznych JST.
Jezeli JST nie zgada si¢ z powotanymi przepisami prawa, prosimy aby zastosowano podstawy prawne akceptowane
przez JST.
Dobro Petenta i jawno$¢ zycia publicznego jest naszym nadrzednym celem, dlatego staramy sie réwniez
upowszechnia¢ zapisy Ustawowe dotyczace Wnioskowania. Kwestie te Ustawodawca podkreslit i uregulowat w art.
63 Konstytucji RP: "Kazdy ma prawo sktada¢ petycje, wnioski i skargi w interesie publicznym, wtasnym lub innej
osoby za jej zgoda do organéw wiadzy publicznej oraz do organizacji i instytucji spotecznych w zwiazku z
wykonywanymi przez nie zadaniami zleconymi z zakresu administracji publicznej." oraz w art. 54 ust. 1 Konstytucji
RP "Kazdemu zapewnia si¢ wolno$¢ wyrazania swoich pogladéw oraz pozyskiwania i rozpowszechniania
informacji."
Z kolei w art. 241 KPA Ustawodawca zachgca do aktywnosci obywatelskiej, "Przedmiotem wniosku moga byé w
szczegblnosci sprawy ulepszenia organizacji, wzmocnienia praworzadnosci, usprawnienia pracy i zapobiegania
naduzyciom, ochrony wiasnosci, lepszego zaspokajania potrzeb ludnosci.”
Pamigtajmy réwniez o przepisach zawartych inter alia: w art. 225 KPA: "'§ 1. Nikt nie moze by¢ narazony na
jakikolwiek uszczerbek lub zarzut z powodu zlozZenia skargi lub wniosku albo z powodu dostarczenia
materialu do publikacji o znamionach skargi lub wniosku, jezeli dzialal w granicach prawem dozwolonych. §
2. Organy pafistwowe, organy jednostek samorzadu terytorialnego i inne organy samorzadowe oraz organy
organizacji spolecznych sa obowiazane przeciwdziala¢ hamowaniu krytyki i innym dziataniom ograniczajacym
prawo do skladania skarg i wnioskéw lub dostarczania informacji - do publikacji - o znamionach skargi lub wniosku."
Eksperci NIK pisza: "Niewielka liczba sktadanych wnioskéw o udzielenie informacji publicznej, liczba skarg
ztozonych do WSA, jak réwniez liczba pozwow ztozonych do sadéw rejonowych, swiadczyé moze o braku
zainteresowania w egzekwowaniu powszechnego prawa do informacji publicznej. Z drugiej strony, realizacje tego
prawa utrudniaja podmioty zobowiazane do pelnej przejrzystosci swojego dzialania, poprzez nieudostepnianie
wymaganej informacji publicznej" [Protokét pokontrolny dostgpny w sieci Internet: LBY-4101-09/2010]. Mamy
nadziejg, zmieni¢ powyzsza oceng, by¢ moze nasz wniosek cho¢ w niewielkim stopniu — przyczyni sie do
zwigkszenia tych wskaznikow.
Oczywiscie - wszelkie ewentualne postgpowania - ogloszone przez Jednostke Administracji Publicznej - bedace
nastepstwem niniejszego wniosku - nalezy przeprowadzi¢ zgodnie z rygorystycznymi zasadami wydatkowania
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$rodkéw publicznych - z uwzglednieniem stosowania zasad uczciwej konkurencji, przejrzystosci i
transparentnosci - zatem w pelni lege artis.

Ponownie sygnalizujemy, Ze do wniosku dofaczono plik podpisany bezpiecznym kwalifikowanym podpisem
elektronicznym. Weryfikacja podpisu i odczytanie pliku wymaga posiadania oprogramowania, ktére bez ponoszenia
oplat, mozna uzyska¢ na stronach WWW podmiotdéw - zgodnie z ustawa, swiadczacych ustugi certyfikacyjne.
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